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1. Introduktion

| dagslaget uppskattas det att ca 10 miljoner ton atbara vaxter skulle kunna odlas om
arealen i tradgardarna anvandes, vilket ger fullgod kost till ungefar 4 miljoner
manniskor. Det rader alltsd ingen brist pa underutnyttjade resurser som kan
anvandas battre for ett mer hallbart samhalle. Kunskapen om hur man odlar finns
inte bland gemene man langre utan vi képer istéllet fardiga varor, allt fran gronsaker
till fardiga ratter. For de som forsdker sig pa tradgardsodling ar det ofta svart att veta
hur de ska gora, kunskapen finns nagonstans men ar svartillganglig har och nu.
Problemet ligger alltsa i att manga inte vet vad de ska odla eller hur de bér ga
tillvaga for att lyckas.

Uppdraget som har tilldelats till oss var att skapa hela flodet fran fro till skord. Malet
ar ocksd att underlatta for individer vad de ska odla och hur de ska ga tillvaga.
Designlésningen ska ocksa ge stod for plantering, skotsel och skord som ar latta att
folja. Uppdraget har bemétts via diverse metoder inom tjanstedesign for att kunna
analysera hur marknaden ser ut idag, vad som saknas och vad som kan forbattras.
For att samla in data har tillvdgagangssatt som enkatundersdékning och intervjuer
anvants for att kunna skapa en persona som representerar malgruppen och
scenarios att designa utefter.

Grundidéen for tjansten ar en mobilapplikation dar individer som vill lara sig att odla
atbara vaxter kan lara sig grunderna och de viktigaste aspekterna av odling som
vaxtzoner, typ av jord och svarighetsgrad pa de olika vaxterna. Tanken ar ocksa att
individer som redan kan grunderna for odling ska kunna anvanda applikationen for
att enklare veta vad de kan odla och hur de bast kan gora det. Vi har valt att anvanda
ordet vaxt eller vaxter som samlingsord for atbara vaxter i denna rapport och tjanst.

2. Urval och data

2.1. Omvarldsanalys

Under detta projekt har data i férsta hand samlats in genom omvarldsanalys,
enkatundersdkning och intervjuer. Cooper, Reimann, Cronin och Noessel (2014)
skriver att med hjalp av omvarldsanalys gar det att fa en battre dversikt dver hur
marknaden ser ut i dagslaget. Omvarldsanalysen i detta projekt utfordes for att fa en
battre forstaelse for hur odling fungerar idag och vilka olika hjalpmedel som finns.
Det férsta som analyserades var vilka liknande tjanster som redan finns i dagslaget.
En applikation vid namn Planta [1] visade sig ha flertalet funktioner som var av
intresse. Exempel pa funktioner var vaxtinformation, skdtsel, svarighetsgrad och
organisering. Daremot var grodor och atbara vaxter exkluderade i applikationen,
vilket ar vad myGarden huvudsakligen fokuserar pa. Growveg.com [2] var en annan
liknande webbaserad tjanst med olika guider och videor for hur man kan ga tillvaga
vid odling. Denna tjanst har stor fokus pa tradgardsplanering genom deras “Garden
Planner”. Growveg och Planta var till stor hjalp vid forstdelsen av hur dagens



odlingstjanster ser ut och vad de bdr innehalla. Det var ocksa till stor hjalp da en
storre forstdelse kring vad som saknas pa marknaden kunde identifieras.

2.2. Enkatundersokning

For att ta reda pd vilken typ av information som ansags mest vasentlig att inkludera i
MyGarden samt ta reda pa de potentiella anvandarnas mal och behov utférdes en
enkatundersokning. Cooper et al. (2014) skriver att enkatundersokningar ar en
lamplig metod for att samla in kvantitativ data. | enkatundersékningen stalldes
frdgor kring odlings-vanor, -mojligheter och intresse. Exempel pd nagra frdgor som
stalldes var “Hur ser dina majligheter ut till att odla dar du bor?”, “Hur stort intresse
har du for odling av atbara vaxter?” och “Vad tycker du ar/verkar svarast med att odla
sjalv?”. Enkaten delades via sociala medier och i en odlingsgrupp pa Facebook, och
det samlades in drygt 200 svar.

Svaren fran enkatundersdékningen gav oss en inblick i alla de delar som kravs for att
odla effektivt vilket inkluderar vaxtzoner, typ av jord, bevattning, typ av verktyg med
mera. Om enkatundersékningen ar lyckad kan den tydliggdra vilken anvandargrupp
som bdr prioriteras vid design av de inkluderade funktionerna (Cooper et al., 2014).
Den insamlade datan sammanstalldes genom grafer och tabeller. De mest
vasentliga svaren fran enkatundersdokningen skapade grunden for vilka funktioner
som skulle inkluderas i prototypen.

2.3. Intervjuer

Vid design boér huvudfokus ligga pa anvandarna, dd det ar de som kommer att
anvanda produkten eller tjansten for att uppna ett mal (Cooper et al.,, 2014). Om det
inte redan finns en fardig tjanst kan det vara gynnsamt att intervjua potentiella
anvandare, vilket ar manniskor som har de behov som produkten eller tjansten kan
mota (Cooper et al, 2014). Efter datan fran enkaterna hade analyserats och
visualiserats i diagram och grafer kompletterades datainsamlingen med intervjuer
med personer som passade in pa malgruppen (se bilaga 1); medeldlders personer
som har ett intresse for odling. Malgruppen identifierades i enkaten da majoriteten
av svaren var fran medelalders kvinnor. Tva intervjuer genomférdes och varade
ungefar 15 minuter var. Intervjuerna var semistrukturerade och bodrjade med en
Oppen frdga som sedan ledde in pad mer specifika frdgor om odling och
tradgardsvanor. Intervjuerna hjalpte till att starka det som tidigare hade identifierats
i enkatundersokningen, alltsd vad som ar viktigt vid odling och vad som ar enkelt
samt svart med att odla i tradgarden. Intervjuerna gav oss ytterligare forstaelse kring
vad som behovdes i en tjanst och vad som saknas i de tjanster som finns idag.

2.4. Annan empiri
En PEST-analys (se bilaga 2) har ocksa genomforts for att ta reda pa hur en tjanst
som denna skulle kunna paverka samhallet som stort utifran politiska, ekonomiska,



sociokulturella och teknologiska faktorer. PEST-analys ar det vanligaste
tillvdgagangssattet vid analys av externa faktorer hos ett foretag for att kunna
forbereda ett foretag pa marknadsféorandring (Gupta, 2013). SWOT-analys, Core
competences och BMC ansags daremot inte vara relevant att genomfdra da
myGarden inte har nagon bakomliggande organisation eller tjanst i dagslaget som
denna data kan baseras pa.

3. Problem (UX statement)

Problemet som har identifierats utifran empirin var att kunskapen om att odla finns
men just nu ar den utspridd pa en mangd olika kallor som webbsidor, bocker,
individer med mera. Utifran empirin identifierades aven utmaningar som finns med
odling. Vad som kravs for att odla effektivt skiljer sig utifran vilken webbsida, bok
eller kalla som individen utgar ifran. Utmaningen var att samla den mest vasentliga
informationen fran dessa olika kallor for att sedan sammanstalla det till en och
samma tjanst.

Malet med projektet var att samla och visualisera den viktigaste informationen och
delarna inom odling pa ett och samma stélle. Designlésningen ska kunna ge
anvandarna en overblick over hela odlingsprocessen med alla nédvandiga steg
inkluderade. Syftet med projektet var att gdéra det enklare och effektivare for
individer som vill lara sig att odla att veta var de ska bdrja och vad de bor tanka pa.
Designlosningen ska vara informativ samtidigt som den ska interaktiv och inte
overflodig av information.

4. Persona

Personan Maria Svensson (se bilaga 3) skapades utifran den insamlade empirin och
anvandes for att representera de tankta slutanvandarna av tjansten. Personas ar
fiktiva personer som ar skapade utifran datainsamlingen for att Vvisa
beteendemodnster och mal som stammer dverens med slutanvandarna (Cooper et
al., 2014). Maria har ett intresse for tradgard och vill lara sig mer om atbara vaxter
som hon kan anvanda till matlagning. Hon vill kunna odla naringsrika vaxter till sin
familj och stravar efter att sjalv kunna odla sa mycket som mojligt. Hon stravar aven
efter att sjalv kunna odla sa mycket som majligt. Maria vill enkelt och tydligt kunna
lara sig om odling samtidigt som tjansten hjalper henne med att kommma ihag vilka
steg som bor goras och vilka odlingsmojligheter som finns.

5. Scenarios

5.1. Kontextscenarios

Maria far hora om applikationen MyGarden via en grupp pa sociala medier och
bestammer sig for att ladda ner den pa sin smartphone. Val inne i applikationen kan
Maria se lite tips och nyheter om odling. Maria blir intresserad av nyheterna men vill



just nu lara sig vad hon bor tanka pa nar hon ska odla potatis for forsta gangen.
Maria sdker efter potatis och bestammer att hon vill odla sorten Amandine. Maria ser
att potatisen ar lattodlad och att den behover ungefar 12 veckor i jorden fér att bli
redo for skord. Maria tittar igenom videorna for de forsta veckorna for att fa en
forstaelse over hur hon ungefarligt ska borja arbeta. Efter detta lagger Maria till
potatis i sina vaxter och genomfdr de steg som videon fér vecka 1 sager. Maria
kanner sig nu Ndjd med det forsta steget i processen och ser fram emot nasta vecka.

5.2. Key-path scenario

Maria har bestamt sig for att hon vill utmana sig sjalv och odla nagot som ar lite
svarare an vad hon odlat forut. Maria vet dock inte vad hon vill odla, sd hon gar in pa
menyn “sok” i applikationen MyGarden. Under denna meny kan hon se olika
kategorier och valjer kategorin rotsaker for att fa inspiration. | listan med en mangd
olika rotsaker kan hon se svarighetsgraden pa varje vaxt och eftersom hon ville
utmana sig sjalv valjer hon att klicka pa filtreringsknappen och valjer att endast visa
vaxter av hog svarighetsgrad. Hon upptacker nu att mangden vaxter reducerats och
valjer rodbetan. Hon kan nu se information om vaxten och klickar sedan pa “Lagg till
i mina vaxter”. Maria har nu snabbt och enkelt tillgang till rodbetan och kan bdrja
odla sina rodbetor nar hon forberett sig och kanner sig redo.

5.3. Valideringsscenarios

Maria ser en nyhet pa MyGardens startsida om gurkor och bestammer sig for att for
forsta gangen odla gurka i sin kokstradgard. Hon kanner sig lite osaker da hon inte
har nagon aning om vilka verktyg som kravs eller hur de anvands. Maria marker att
det finns en knapp pa gurkans informationssida som heter “verktyg” och klickar pa
den. Hon kan nu se exakt vilka verktyg som behovs och vad man bor tanka pa vid
anvandning av dem. Trots detta kdnner Maria sig fortfarande lite osaker pa hur hon
ska goéra med verktygen, men nar hon gar in pa videolektionerna fér odling av gurka
marker hon att en av videolektionerna tydligt visar exakt hur verktygen kan
anvandas.

Maria bor i Halmstad och bérjar fundera pa om hon ens har maéjlighet till att odla
gurka i den vaxtzon som hon befinner sig i. Men nar hon aterigen tittar pa gurkans
informationssida finns ens annan knapp vid namn “vaxtzon” och klickar pa den. Pa
nasta sida kan hon nu se vilka vaxtzoner som ar lampliga for att odla gurka och
marker att hon befinner sig i vaxtzon 4 som ar mycket lamplig for gurkodling.

Mitt i processen av att odla sina gurkor inser Maria att hon glémt bort om hon tillfort
naring under bevattning, men under videolektionen fér den nuvarande veckan
marker Maria att hon bockat av denna del i checklistan. Hon kan nu med sakerhet
ga vidare till nasta steg i odlingsprocessen.
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6. Design (LOsning)

6.1 Designprocessen

Den data som samlades in genom enkater och intervjuer sasmmanstalldes och
visualiserades i form av skisser. Enligt Polaine, Lgvlie, och Reason (2013) kan
insamling och sammanstallning av data presenteras och diskuteras i form av skisser.
De framtagna skisserna anvandes for att utforska och diskutera utformningen och
olika funktioner for designlésningen (se bilaga 4-6). Nar de mest vitala delarna hade
inkluderats skapades digitala wireframes i Adobe XD for att testa fldédet (se bilaga 7).
Wireframes bor vara lo-fi for att kunna fa respons pa element, navigering och
struktur istallet for utseendet (Koch, 2012). Av denna anledning lades ingen vikt pa
det visuella vilket aven gjorde att det blev lattare att iterera eventuella andringar.
Efter att ha fatt kritik pa vara digitala wireframes kunde mer fokus laggas pa
interaktiviteten och det visuella for att sedan ta fram den slutgiltiga prototypen.

Designlésningen

Grundtanken med designlosningen var att skapa en tjanst dar individer som vill lara
sig att odla i sin tradgard kan goéra det pa ett enkelt och larorikt satt. Malet med
designen var inte att skapa en digital faktabok om odling. Malet var att skapa mer
interaktivitet samt tydlighet genom bild och video genom hela odlingsprocessen.
Designlosningen ar inte en slutgiltligt tjanst utan en mixed fidelity-prototyp med de
primara delarna. Dessa delar ar mina vaxter, odlingsprocessen, instruktionsvideor
och sok. Tanken ar att anvandarna ska kunna ha en profil dar de enkelt och tydligt
kan se sina vaxter samt hur langt det ar kvar till skord, om det behdver vattnas med
mera. Har finns en lank till prototypen som har skapats: [ank till prototyp.

poTaTis @ Qdlingsprocessen

POTATIS Odlingsprocessen fér vaxter, som i detta exempel ar potatis,
SORT:AMANDINE innehaller en beskrivning av vaxten, en visualisering éver hur
svar eller 1att den ar att odla och en knapp for att lagga till i
“mina vaxter”. Tanken bakom denna design ar att anvandaren
snabbt och enkelt ska kunna fa en oéverblick vad det ar for typ
av vaxt och se hur latt eller svar vaxten ar att odla.
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Har finns ocksa en tidslinje som visar hur vaxten utvecklas fran “fro till skord” samt
hur manga veckor vaxten behodver for att kunna skordas. Tidslinjen hjalper att
visualisera hela odlingsprocessens gang, fran start till slut.
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Idenna video gir viigenom vilka verktyg och
forberedelser som du behéver for att kunna bérja
odla din egen potatis.

Checklista
1. Vilj potatissort
2.Véljtypavjord
3.Valjverktyg
4. Vilj plats for odling
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Information - Vaxtzoner

Under informationsknapparna finns det beskrivningar
av verktyg, jordtyper, vaxtzoner, bevattning, sorter och
ljus. | detta exempel ar det informationssidan med
vaxtzoner som visas. Inne pa sidan gar det att se vilken
vaxtzon anvandaren befinner sig i, hur
forutsattningarna ser ut i just den vaxtzonen och hur
forutsattningarna kan forbattras om anvandaren bor i
en utsatt vaxtzon. Anvandaren kan se vilken vaxtzon
den befinner sig i och hur forutsattningarna ser ut for
just den vaxtzonen. Om anvandaren bor i en vaxtzon
med samre forutsattningar gar det att lasa sig till hur
dessa kan motverkas.

Syftet med de olika informationssidorna ar for att
anvandaren ska fa en tydlig forstaelse kring de olika
delarna som kravs for att lyckas. De olika sidorna
kombinerar bild, text och externa lankar for kunna gora
det enklare for anvandaren att forstd och navigera.
Tanken bakom de andra informationssidorna ar samma
och resterande sidor gar att se i prototypen.

Instruktionsvideo

| samband med varje vaxt finns en samling av
instruktionsvideor som gar igenom odlingsprocessen
for respektive vecka. Syftet med dessa
instruktionsvideor ar att hjalpa anvandaren med hur
hen ska ga tillvaga for att lyckas odla sin vaxt. | till
exempel forsta videon far anvandaren lara sig vilka
forberedelser och verktyg som kravs for att kunna borja
odla. Video ar ett rikt och kraftfullt medium som kan
presentera information pa ett attraktivt och konsekvent
satt (Zhang, Zhou, Briggs & Nunamaker, 2006). Istallet
for att anvandaren ska behdva sdka efter informationen
pa internet vill vi med var designlésning uppna mer
interaktivt 1arande dar all information finns pa samma
plats.



Under varje instruktionsvideo finns aven en checklista éver de saker som behover
gdras under veckan. Pa detta satt blir det lattare for anvandaren att halla koll pa
odlingen och vad som har gjorts eller inte.
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snabbt och effektivt ska kunna fa en 6verblick dver vilka vaxter som den har samt
information om vaxter.

Hallbarhetsperspektiv under designprocessen

Thorpe (2010) menar att det finns en grans for jordens resurser och att var
konsumtion gar dver denna grans. En utmaning med hallbarhet ar darfér att mota
alla konsumenters efterfragan pa ett miljévanligt satt (Thorpe, 2010). Malet med
detta projekt har forst och framst varit att forsoka bidra till ekologisk hallbarhet.
Ekologisk hallbarhet innebar att langsiktigt bevara produktionsférmagan av vara
vatten, jord och ekosystem [3]. Genom att lara manniskor hur de kan odla atbara
vaxter hemma behover de inte langre vara beroende av att kdpa dessa i affaren. Med
hjalp av designlésningen kan manniskor istallet fa information och videolektioner
om den kunskap som kravs for att odla pa egen hand. Utmaningen ar dock att goéra
manniskor medvetna om var icke hallbara konsumtion och vilka mojligheter som
designlosningen kan bidra med. “Informerat val” ar ett tillvdgagangssatt som bygger
pa att dvertyga konsumenter om att géra mer smarta eller gréna val som minskar
deras miljopaverkan (Thorpe, 2010).

For att andra manniskors beteende behover vi férandra vad som ses som normen till
nagot mer hallbart (Thorpe, 2010). Utifran ett designperspektiv kan det dock vara
svart att uppna i dagslaget da betydelsefull beteendeférandring ar svart att designa
for (Lilley & Lofthouse, 2009). Designlésningens langsiktiga syfte ar att forandra hur
manniskor tanker och forhaller sig till hallbarhet mot en mer klimatsmart riktning.

Kritisk design

Relaterat till “informerat val” beskriver Bardzell och Bardzell (2013) att kritisk design
ar en forskningsmetod som ska vacka anvandarens tankar och bidra till social
forandring. Syftet med kritisk design ar alltsd att géra manniskor mer kritiska till sitt
vardagsliv (Bardzell och Bardzell, 2013). Under detta projekt har kritisk design funnits
i atanke da vi vill uppmarksamma hur mycket underutnyttjade resurser som finns i
landet. For att vacka diskussion eller pavisa att det behdver férandras nagot i
samhallet ar kritisk design en lamplig metod (Bardzell & Bardzell, 2013). For att vacka
diskussion om hur mycket oanvand mark som finns for att odla vaxter i tradgarden
har en landningssida for applikationen skapats (se bilaga 8). Pa webbsidan ar malet
att informera och uppmana manniskor att borja odla hemma. Syftet ar att gdra
manniskor mer medvetna om hur stora mangder oanvanda resurser som hade
kunnat anvandas men nu gar till spillo.

Designldsningen har aven inslag av kritisk design dar det till exempel beskrivs vad
som skulle handa om anvandaren anvander en annan sorts jord an den som
rekommenderas for en specifik vaxt. Ett annat exempel ar beroende pa vaxtzon
paverkas vaxterna olika, bor anvandaren i en kyligare vaxtzon beskrivs det hur kylan



kan motverkas. Istallet for att bara acceptera de instruktioner som anges far
anvandaren mojlighet att reflektera éver konsekvenserna som olika val kan bidra till.

7. Utvardering

Utvarderingen var uppgiftsbaserad dar testpersonerna fick navigera genom
granssnittet och svara pa fragor under tiden samt efter att utvarderingen var fardig.
Fradgorna handlade om hur de upplevde prototypen och om de trodde att en
designldsning som denna skulle kunna hjalpa dem att lara sig mer om odling. Syftet
med utvarderingarna var att ta reda hur en odlingstjanst bor designas for att lara ut
och hjalpa anvandaren att lara sig att odla. Utvarderingarna genomférdes med 5
personer som stadmde 6verens med malgruppen, alltsd att de hade ett intresse for
att vilja lara sig att odla. Det tog ungefar 10-15 minuter att genomféra utvarderingen
och intervjun per testperson.

Utifrdn utvarderingarna visade det sig att majoriteten av testpersoner ansag att en
tjanst som denna skulle kunna hjalpa dem att lara sig odla. Testpersonerna beskrev
ocksa tjansten som tydlig och informativ da bade bild och text fanns for att forklara
de olika delarna som vaxtzon, verktyg med mera. De uttryckte ocksa uppskattning
for videolektionerna som visade vad som behdvdes gora vecka for vecka for varje
vaxt. Testpersonerna beskrev det som att istallet for att lasa sig till exakt vad som ska
goras, finns det en video som visar hur de ska gora. Detta upplevde testpersonerna
som mer interaktivt och tydligare an dagens applikationer.

Faror
En del som &ndrades utifran kritik fran POTATIS &
utvarderingarna var att hantering av de faror FAROR-&-

som kan finnas som exempelvis ohyra, ogras

och sjukdomar. Darfér togs beslutet att byta ut VILKA SKADOR OCH SJUKDOMAR

FINNS?
“sort” mot “faror” under informationssidan. Faror Potatis blir sallan utsatt for skadedjur, men
o . . det finns en hel del skador som kan orsakas
ansags vara mer relevant information att av sjukdomar eller bakterier. Nedan finns
inkludera bland dessa kategorier medan sort nagra vanliga exempel.

flyttades till forstasidan fér vaxten. Har kan
anvandaren enkelt valja vilken sort av vaxten de
vill ha och fa information anpassad utefter just
den sorten. Tanken ar att inkludera information

pa denna sida hur anvandaren kan forebygga ﬁ;ﬁﬁ‘i{;‘;":ﬁ;i“tﬁna”
dessa olika skador och sjukdomar som kan knélarna.

uppsta.

FROSTSKADOR
Potatisens fryspunkt
ligger vid -1till -2°C.
Tillfdllig underkylning
av potatis ned till -5°C

FUSARIUMROTA

Rotan orsakas av
svampen Fusarium
coeruleum som
infekterar knolarna via
sdr. Rétangrepp kan
konstateras redan ndgon vecka efter
upptagningen, men de svaraste angreppen
kommer under varen. Smittan

Hem Mina vaxter Sok




INSTALLNINGAR

MIN VAXTZON
VAXTZON 4 §

Lokalisera din vixtzon med hjilp av GPS

NOTISER

SAtt p& notiser fér att bli meddelad nir dina
vaxter beh&ver hjilp

AUTOMATISK
VIDEOUPPSPELNING

Sitt pd automatiska videouppspelning for att
starta ndsta video direkt

A ¥ o Q

Hem Mina vixter Stk

Installningar

En annan del som har férandrats utefter vad som
sades under utvarderingarna var val av vaxtzon. En
testperson uttryckte att det hade varit mycket
enklare och smidigare att lokalisera med hjalp av en
GPS. P3 sa satt behdver inte anvandaren veta sjalv
vilken vaxtzon de befinner sig i utan tjansten hjalper
dem att lokalisera sig till ratt vaxtzon. Detta
implementerades under installningar dar
anvandaren kan klicka lokalisera vilken vaxtzon den
befinner sig i med hjalp av GPS. Detta for att sedan
f4 anpassad information om varje vaxt beroende pa
vaxtzonen.
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8. Sammanfattning

Grundtanken med designlésningen var att ge individer mojligheten att lara sig att
odla genom en interaktiv och tydlig process fran fro till skord. Detta maojliggjordes
genom en mixed-fidelity-prototyp dar anvandaren kan lara sig hur de kan odla
vaxter pa basta mojliga satt. Genom text, bild och video kan anvandaren lara sig pa
olika satt och valja det som kanns enklast féor dem.

Reflektion

Prototypen som designades baserades framst pa svaren fran enkaterna. Majoriteten
av svaren fran enkaterna var ensidiga, vilket resulterade i att vi endast skapade en
persona for att representera anvandarna. De tva intervjuer som utfordes resulterade
i liknande data, darfor ansags det inte nédvandigt med en till persona. Om vi
daremot hade férsokt utféra fler intervjuer hade det kunna resultera i mer
varierande svar, som i sin tur hade kunnat representera en ny persona. Om vi hade
haft tvd personas fran bdrjan hade det kunnat paverka den slutgiltiga designen, da
andra behov och och mal kan ha visat sig. Under designprocessen hade vi kunnat ha
mer kontinuerlig kontakt med intervjupersoner eller andra personer fran var
identifierade malgrupp. Da hade vi vid flera tillfallen kunnat fa vara designval
verifierade och goéra ytterligare iterering dar fler behov och 3&sikter kunnat
inkluderats fran ett tidigare stadie.

Foérenade Nationerna (FN) har etablerat 17 globala mal for hallbar utveckling som
syftar till att utrota fattigdom och hunger, uppratthalla manskliga rattigheter for alla,
uppna jamstalldhet och egenmakt for kvinnor samt sakerstalla ett varaktigt skydd
for planeten och dess naturresurser [4]. Dessa globala mal ar nagot som alla bor
strava efter. | detta projekt har malen inte varit inkluderade direkt men det gar
daremot att dra kopplingar fran projektet till nagra av malen som FN skriver om. Till
exempel delar av mal 3 “Ingen hunger” och delar av mal 12 “Hallbar konsumtion och
produktion”.

Framtidsvisioner

Tankar som vi har haft under projektet inkluderar en profilsida dar anvandare kan
registrera sig for att kunna dela med sig av sin odlingsprocess. Utifran enkaten
framkom det att manga anvander sig av sociala medier som Facebook for att dela
med sig av sin odling. Hade en sadan funktion funnits i tjansten hade anvandare
enkelt kunna dela med sig av sina projekt eller stalla fragor till andra anvandare.
Detta hade i sin tur kunnat leda till mer gemenskap och engagemang via tjansten.
Andra tankar som uppstod under projektets gang var att inkludera nagot satt att
kunna hjalpa anvandare som har fragor om odling. Detta hade kunnat l6sas genom
till exempel en tradgardsmastare som finns att chatta med i tjansten eller nadgon
form av “superanvandare”. Detta hade hjalp anvandare framat i odlingsprocessen
om de fastnar pa nagot steg.
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10. Bilagor

Bilaga 1 - Intervjuguide

Hur gammal ar du?
Vad ar din sysselsattning? Arbetande, sjukskriven pensionerad
Hur bor du och hur ser dina odlingsmdjligheter ut dar?

GRAND TOUR

Beskriv en helt vanlig dag i ditt liv, vad du gor, vilka sysslor och hobbies du har

etc.

RESTERANDE FRAGOR

Vad skulle kunna hjalpa dig att fa mer tid éver for annat? Exempelvis odling
Hur stort intresse har du for odling av gronsaker, rotsaker, frukt och andra
atbara vaxter pa en skala fran 1-10?
Har du odlat nagot atbart innan?
o (Om ja pa forra fragan) Visste du hur du skulle ga tillvaga?
Vad tycker du verkar/ar svarast med att odla?
o Beratta varfor du tycker sa
Hur gar du tillvaga om du behdver hjalp med att odla?
o Vad skulle kunna fa dig att ga tillvaga pa ett annat satt?
Vad anvander du for appar i dagslaget?
o Vad gillar du i de appar du anvander?
o Vad for typ av app/vilka funktioner tror du skulle hjalpa dig mest i ditt
tradgardsarbete? (notifikationer, videos, bilder, text etc etc)
Vad tror du skulle vara bra att ha med i en sadan applikation?
Vad skulle du vilja att appen handlar om? T.ex. anvandning av verktyg, val av
vaxt eller hur hela odlingsprocessen ser ut for en viss typ av vaxt
o Utveckla varfor du tycker sa.
Vad skulle du saga ar det viktigaste for dig i en applikation?

15



Bilaga 2 - PEST-Analys

POLITISKA Okad forssl- Gratis tjanst Ekonomiskt EKONOMISKA
FAKTORER ing v bland el och hallbart FAKTORER

ann_atr;r?..er och At behova att'9d|a
véj)ghanszls— Detald sjalv
kedjor
Kon- (i framtiden)
kurrens for Individer kan

mataffarer da __ﬁa‘lja g;édu; Nf’ligdre fdraki Indévi:jer sog\

fler individer sjalva, paverkar ran andra arbeter me«
odlar sjélva negativt och lander - frukt och grént

positivt minskad milj6- kan férlora

paverkan sina jobb

TEKNISKA Battre for WVERGG T SOCIOKULTURELLA

FAKTORER Teknikens miljon da intressen FAKTORER
tillganglighet individer som ar bra

tillater atkomst odlar sjélva for individen

ill kunskap och miljén
nastan overallt
Stodjer olika Tillater en stor

typer av medier o mangd Okning i Individer kan
som exempel- information att population kan bli mer

V:;;ideﬁ’ t”‘)‘(?' vera samlald ﬁpa leda till storre medvetna om
ild och te: SRt P efterfragan pa miljefragor
grédor och hallbarhet
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Bilaga 3 - Persona

Maria Svensson

"Jag uppskattar nér jag kan fa hjdlp
med odlingen snabbt."

Alder: 46

Yrke: Fritidspedagog
Status: Gift

Ort: Halmstad

Personalitet

Nyfiken Likgiltig
|
Tankande Intution
Ekonomisk Slosande
|
Utforskande Tillbakadragen
|

o

Mal

« Vara aktiv och hjélpa andra manniskor att odla i online-
grupper

+ QOdla néringsrika véxter till sin familj.

» Stréva efter att sjélv kunna odla sd mycket som méjligt.

Frustrationer

Blir irriterad nar hon inte vet hur hon ska anvénda ett
odlingsverktyg.

Blir uttrdkad under vinterhalvaret nar odlingsmajligheterna
minskar.

Frustration uppstar nar Maria glommer att vattna sina grodor.

.

Bio

Maria &r en gift kvinna pa 46 ar som &r bosatt | Halmstad. Hon

bor tillsammans med sin man Kent och sina tva barn. Nar hon
inte ar pa jobbet dlskar hon att vara ute i trddgarden. Maria har
kunskap om en del vaxter men vill gérna l&ra sig mer om &tbara
véxter som hon kan anvanda till matlagning. Hon &r &ven aktiv pa
sociala medier i olika grupper dar hon diskuterar om atbara
vaxter med andra manniskor. Hon tycker dock att det kan bli
rorigt nér informationen hon soker finns pé flera olika stéllen.

Motivation

N
2
)
@
=

Radslor

Malsattning

F -
Bl 5
~ o
[2]
=
=
w

Social

Teknologi

IT & Internet

Mobilapplikationer

Sociala medier

Brands

PawiRBe] 77,0:/)ivcs

facebook.
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Bilaga 4 - Skisser

1. En filtreringsknapp placerades vid | SGx Ak
sokfaltet for att anvandaren skulle kunna A
filtrera véxter utefter olika parametrar. Pa | l \ré

detta satt behdvde inte anvandaren se en | @
lang lista med olika vaxter och kunde

darfor valja vad hen ville se. Dock visade ! % § s S Rl T &
det sig sedan att det kunde struktureras '

mer genom att dela in vaxterna i

kategorier. EW ®

2. Vid varje vaxt i listan placerades en ikon

med ett plus. Syftet med denna knapp var }>< l

att gora det mojligt for anvandaren att
lagga till vaxten i sin samling “Mina vaxter” (Z]
som finns i navigationsmenyn. Genom att
lagga till en vaxt blir det l|attare for
anvandaren att sedan fa atkomst till den. En nackdel var att enbart en knapp
med ett plus inte var tydligt nog, darfor lade vi sedan till en férklarande text
intill.
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Bilaga 5 - Skisser

1. Informationssida om potatis och i detta fall
verktyg. Forst var tanken att ha all
information pa samma sida. Weinschenk
(2011) skriver att designers ofta gor misstaget
att ge anvandaren for mycket information pa
en och samma gang. Aven om det hade varit
praktiskt att samla all information pa en och
samma sida hade det lett till dverfléd av
information.
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Bilaga 6 - Skisser

1. Tanken var att ha alla videolektioner p3a
samma sida. | denna skiss fanns inte heller
nagon checklista féor anvandaren att stamma
av vad de behdévde gora for den valda
veckan. Alla videolektioner var ocksa
samlade under samma sida, vilket hade
kunnat underlatta navigeringen for
anvandaren. | slutandan bestamdes dock att
dela upp videolektionerna och ha en
checklista foér varje. Detta for tydligare
uppdelning vilken video anvandaren
befinner sig pa.
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Bilaga 7 - Wireframes av prototypen

rotsaker
gronsaker
Ovrigt

sok
sdk
véxter

gronsaker
frukt
Orter

0000 ,
=
g g
=]
2l 8 i |8 X
2
D..m £ G
O 2
(=
< & ¥ < 5 ,rm

sBk

s
Vecka 3

potatis
beskriviving
information

veuming

attodiad

Exempel pa wireframes éver hur prototypen i slutdandan kunde se ut.
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Bilaga 8 - Landningssida

Hem Info  Kontakt  Ladda ner

10 miljoner ton vaxter

Visste du att det uppskattas att ca 10 miljoner ton &tbara
vaxter skulle kunna odlas om arealen i tradgardarna anvandes?
Detta ger fullgod kost till ungefar 4 miljoner manniskor. Det
rader alltsa ingen brist pa underutnyttjade resurser som kan
anvandas battre for ett mer héllbart samhalle.

Vad kan jag gora?

Kunskapen om hur man odlar finns inte bland

gemene man langre utan vi koper istallet
fardiga varor, allt fran gronsaker till fardiga
ratter. For att ta arbeta mot ett mer hallbart
samhaélle behover vi léra oss att odla mer i
véra hem.

MINAVAXTER & H u r?
.
i o )

2  Oownloadonthe |

dleplay | @8 App Store

MyGarden

Med hjélp av applikationen MyGarden kan
vem som helst |dra sig att odla sina egna
atbara vaxter. Genom tydliga instruktioner
och videolektioner kan du enkelt fa kunskap
om hur du ska ga till vaga fran fro till skérd.
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Bilaga 9 - Utvarderingsprotokoll och intervjuer

Uppgift 1: Ga in pa sok och filtrera rotsaker.

Uppgift 2: Las informationen (Verktyg, Jordtyp, Vaxtzon, Vattning, Faror, Ljus)
som finns om potatis

Uppgift 3: Hitta hur |ang tid det tar for potatisen att bli mogen for skord
Uppgift 4: Ga in pa den forsta videolektionen for potatis och se vad som bor
forberedas innan odlingen.

Uppgift 5: Ta bort potatis fran mina vaxter (Kommer inte att ga, ville testa om
de hittade)

Uppgift 6: Ga in pa installningar och ta reda pa om automatisk
videouppspelning ar aktiv

Fragor utvirdering
e Vad tyckte du om prototypen oéverlag?

o Vad var bra/daligt?

e Vilken del av prototypen ansag du vara mest anvandbar for dig?
o Varfér?

e Hur tror du den hade kunnat hjalpa dig med din odlingsprocess?
o Vilken del hade hjalpt dig mest? Varfor?

e Vilken information tycker du var mest vasentlig i prototypen?
o Var det nagon information du saknade?

e Hur upplevde du sokprocessen?

e Hur upplevde du informationssidan om vaxten?
o Och undersidorna pa informationssidan?

e Hur upplevde du *hem”-sidan?

e Andra Tankar/funderingar/asikter?
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